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ECUADOR

REGLAMENTO DE LOS SISTEMAS DE TELEVISION CODIFICADA SATELITAL

(Res. CONARTEL 74 del 25/9/97)

EL CONSEJO NACIONAL DE RADIODIFUSION Y TELEVISION CONARTEL

Considerando:

Que el articulo 2 de la Ley Reformatoria a la Ley de Radiodifusion y Television, establece que el
Estado a través del Consejo Nacional de Radiodifusion y Television (CONARTEL), regula y

autoriza los servicios de radiodifusion y television en todo el pais.

Que la disposicién contenida en el literal "b", del quinto articulo innumerado, del articulo 6 de la
Ley Reformatoria a la Ley de Radiodifusion y Television, faculta al CONARTEL expedir los
Reglamentos que fueren necesarios.

Que coherente, concordante y consecuentemente, las disposiciones de los incisos segundo y
tercero, del articulo 42 de la Ley Reformatoria a la Ley Especial de Telecomunicaciones, en
armonia con el articulo 121 de su Reglamento, establecen que los medios, sistemas o servicios de
radiodifusion y television, se regiran por las normas de la Ley de Radiodifusion y Television.

Que de acuerdo a la estipulacion de los articulos 1, 5 (b-4) del Reglamento General a la Ley de
Radiodifusion y Television, los medios, sistemas y/o servicios de television (satelital), son
competencia del CONARTEL.

Que el tercer inciso, del Art. 6 de la Ley Especial de Telecomunicaciones, prescribe que los
servicios de radiodifusion y television, se sujetaran a la Ley de Radiodifusion y Television.

Que la television codificada por satélite es un servicio de television y constituye medio de
comunicacion social que benefician a la poblacién nacional.

Que de acuerdo a los avances tecnologicos, es imperativa la Regulacién de todos los ambitos de
su competencia; asi como especificar los niveles de gestion y promover una adecuada aplicacion
de la Ley de Radiodifusion y Television.

En uso de sus atribuciones,

Resuelve:

Expedir el siguiente

REGLAMENTO DE LOS SISTEMAS DE TELEVISION CODIFICADA SATELITAL

CAPITULO |
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Art. 1.— Los sistemas de television codificada satelital se regulan por la Ley de Radiodifusion y
Television. Ley Reformatoria a la Ley de Radiodifusion y Televisién y su Reglamento General,
Convenio Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y sus Reglamentos; el presente Reglamento
y demas normas que expida el Consejo Nacional de Radiodifusion y Television (CONARTEL)
sobre la materia.

Art. 2.— EIl presente Reglamento norma:

a) La concesion, operacion, explotacion y control de todo sistema de recepcion de television
codificada satelital a nivel nacional y de los servicios de valor agregado propios de la radiodifusion
y television, que se incorporen al sistema,; y,

b) La autorizacion a los propietarios u operadores satelitales, para la utilizacion de las facilidades
del segmento espacial y comercializacion de la sefial satelital de los servicios de radiodifusion y
television en el territorio nacional.

Art. 3.— Todos aquellos medios, sistemas o servicios no correspondientes a radiodifusion y
television, asi como los valores agregados de los servicios publicos de telecomunicaciones, no
son de competencia de la Ley de Radiodifusion y Televisién y por tanto seran regulados por el
organismo pertinente.

CAPITULO Il
TERMINOS Y DEFINICIONES

Art. 4.— Las definiciones y términos para la aplicacién del presente reglamento, son los que
constan en el Convenio de la Union Internacional de Telecomunicaciones y su reglamento, y los
gue se describen a continuacion:

a) Sistema de television codificada satelital (DTH Television directa al hogar) (DBS Radiodifusion
directa por satélite): Es aquel que transmite a través de ondas radioeléctricas, sefiales codificadas
de audio, video y/o datos, destinadas a la recepcion exclusivamente a un grupo particular privado
de suscriptores o abonados del sistema, que disponen de estaciones receptoras de estas sefiales.
Est4 formado por la estacion transmisora, en el pais o fuera del mismo; equipos codificadores,
equipos para la propagacion y la distribucion de sefiales de television desde un satélite; y las
estaciones receptoras de dichas sefales (antena parabdlica receptora, equipo decodificador).

b) Estacion receptora del sistema de television codificada satelital: Es una estacion terrena
receptora que esta compuesta basicamente por modulos de recepcion de las sefiales de television
codificada transmitidas desde el satélite; conversion de frecuencias; decodificacion de las sefiales;
demodulacién y el receptor de televisibn o monitor de video.

c) Estacion terrena: Aquella situada en la superficie de la tierra, destinada a establecer
comunicacion con una o varias estaciones de la misma naturaleza mediante el empleo de uno o
varios satélites reflectores u otros objetos situados en el espacio.

d) Receptor de abonado: Es el equipo capaz de recibir las sefiales transmitidas por el sistema de
television codificada por satélite y que pertenece al abonado.

e) Canal: Parte del espectro de frecuencia que se destina a ser utilizado para la transmisién de
sefales, que puede determinarse por: 1) dos limites especificos; 2) su frecuencia central y la
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anchura de banda asociada; y 3) o por cualquier otra indicacidon equivalente. En el caso que las
sefales de programacion sean multiplexadas en una misma frecuencia o reciban métodos de
comprension, seran consideradas como canales independientes, pero en la tarifa mensual tendran
un tratamiento especial, por optimizar el espectro radioeléctrico.

f) Area de operacion: Es la cobertura autorizada en determinada superficie, para la instalacion y
operacién de un sistema de recepcidn television codificada satelital.

g) Concesion de un sistema de televisién codificada satelital: Es la autorizaciébn que otorga el
CONARTEL, para la instalacion, operacion y explotacion de sistemas de recepcion de television
codificada satelital, conforme a las caracteristicas establecidas en el contrato.

h) Concesionario: Es la persona natural o juridica, ecuatoriana, legalmente establecida en el pais,
autorizada por el CONARTEL para instalar, operar y explotar los sistemas con los servicios de
recepcion de television codificada satelital. La persona juridica podra tener socios extranjeros en
un numero equivalente al 25% de su capital social como méaximo.

i) Tarifa de Autorizacién por uso del segmento espacial (Tarifa de aterrizaje): Es el valor que los
propietarios u operadores satelitales deberan cancelar al CONARTEL previa suscripcion del
contrato de Autorizacién para la Utilizacién del Segmento Espacial.

El interesado no cancelara valor alguno en concepto de esta tarifa, en caso de que se suscriban
acuerdos para uso y aplicacion de sistemas satelitales en servicios de radiodifusion y television,
legalizados por el organismo o entidad competente del Estado y el representante legal del
propietario u operador satelital, con domicilio en el pais.

j) Tarifa de Autorizacion de Concesion: es el valor que, debe recaudar la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUPTEL), por delegacion y a favor del CONARTEL, monto que sera
cancelado por el concesionario previa la instalacion y operacion de un sistema de recepcion de
television codificada satelital, previa la suscripcién del contrato de concesion.

k) Tarifa Mensual: Es el valor que el concesionario debe pagar mensualmente a favor del
CONARTEL en la SUPTEL, por concepto de uso de frecuencias, administracion y control de los
servicios de television por satélite.

I) Abonado: Persona natural o juridica que ha suscrito un contrato privado, para el uso de los
servicios que brinda el Concesionario de los sistemas de television codificada satelital.

m) Valor agregado: Son servicios que se incorporan a los servicios finales de radiodifusion y
television unidireccionales (pague por ver, musica, etc.). Los destinatarios de estos servicios seran
los suscriptores que expresamente hayan contratado los mismos.

n) Codificacion: Proceso preestablecido y controlado aplicado a una sefial de television o a la
sefial de sonido, durante su generacion y que altera sus caracteristicas originales, dificultando el
entendimiento de la informacion.

o) Decodificacion: Proceso inverso al de codificacion de la sefal, aplicado durante su recepcion y
gue restablece las caracteristicas originales de la sefal, posibilitando el entendimiento de la
informacion por parte de los suscriptores.
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p) Convertidor de frecuencia: Dispositivo conectado entre la antena de recepcion y el receptor
asociado, que convierte (cambia) la frecuencia de la sefal recibida al rango de frecuencias
compatibles con el mencionado receptor.

CAPITULO Il
DE LAS CONCESIONES

Art. 5.— El CONARTEL es el Unico organismo del Estado que autoriza concesiones para instalar y
operar sistemas de television codificada satelital.

El CONARTEL, se pronunciara sobre la autorizacion de la concesién de sistemas de recepcion de
television codificada satelital, en base a los documentos presentados e informes (técnico, legal,
econdmico y administrativo) que emita la SUPTEL, los mismos que seran remitidos en un plazo no
mayor de 15 dias, término éste, que podra ser ampliado previa peticion escrita y fundamentada de
la SUPTEL.

Cuando la informacion estuviere incompleta, la SUPTEL suspendera el tramite y comunicara al
CONARTEL, para que este organismo requiera del solicitante los documentos faltantes.

Art. 6.— Las solicitudes de concesidn seran tramitadas y procesadas en el orden que las reciba la
Secretaria del CONARTEL.

Art. 7.— La concesién de un sistema de television codificada satelital, sera especifica para el area
de operacién autorizada. No se otorgardn concesiones de tipo genérico.

Art. 8.— EI CONARTEL, autorizara la operacion y explotacion de sistemas de television codificada
satelital, previa solicitud escrita del interesado, y cumplimiento de los requisitos técnicos, legales y
econdmicos que para el efecto establezca el CONARTEL.

Art. 9.— Todo contrato de concesion: principal, renovatorio, modificatorio o rectificatorio, para
operar y explotar un sistema de television codificada satelital, serd autorizado por el CONARTEL y
se formalizara mediante contrato elevado a escritura publica y suscrito por el Superintendente de
Telecomunicaciones conjuntamente con la persona natural o el representante legal de la persona
juridica que intervenga en el contrato, de conformidad con el Art. 13, de la Ley Reformatoria a la
Ley de Radiodifusion y Television.

Art. 10.— Los requisitos que debe presentar el peticionario para obtener la concesion para, operar
y explotar un sistema de television codificada satelital, son los siguientes:

a) Solicitud escrita dirigida al CONARTEL, en la que conste los nombres completos del solicitante
y su nacionalidad.

b) Copia del oficio dirigido al Jefe del Comando Conjunto de las FF.AA., con el propésito de
obtener el Certificado de Idoneidad.

¢) Nombre propuesto para el sistema a instalarse o identificacion.

d) Carta o acuerdo de confidencialidad entre el operador satelital y el peticionario.
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e) Determinacién y descripcion del sistema a operar (satélite, estaciones transmisoras, posiciones
orbitales, rango de frecuencias y demas caracteristicas de la television codificada por satélite).

f) Estudio técnico especializado elaborado y suscrito por un ingeniero en Electrénica y/o
Telecomunicaciones, colegiado y registrado en el respectivo Colegio Profesional, que contenga la
siguiente informacion:

* Descripcion general del sistema de television codificada satelital (memoria técnica).
* Descripcion del servicio que se ofrecera a los usuarios del sistema.

* Datos de ubicacion geogréfica de (las) estacion (es) terrestre transmisora (up link): pais,
localidad, direccion, coordenadas geogréficas y descripcion de su funcion en el sistema.

* Caracteristicas técnicas de los equipos que conforman el sistema.
* Caracteristicas del sistema de recepcion de las sefiales.
* Caracteristicas técnicas de la sefial.

* Caracteristicas de la programacion de las estaciones de televisién internacionales que seran
distribuidas por el sistema.

* Descripcién de los dispositivos de seguridad y sefializacion para la navegacion aérea que se
instalaran en caso necesario para el up link, conforme a las regulaciones pertinentes sobre la
materia.

* Informacion sobre la instalacion, explotacion y operacion del sistema.
* Plan de expansién del servicio.

g) Especificacion de la banda y el nUmero de canales solicitados para la television codificada por
satélite.

h) Estudio de factibilidad del proyecto, elaborado y suscrito por un profesional idoneo y colegiado,
en el respectivo gremio profesional.

i) Estado y situacion financiera de la persona juridica o si es persona natural, el informe de
situacion econdmica suscrito por un Contador Publico Federado.

j) Uno o més certificados bancarios que acrediten la solvencia econémica del solicitante.

k) Estructura orgénica-funcional de la empresa y lista de los equipos para la operacion, control y
mantenimiento del sistema.

[) Descripcion del plan de comercializacion del servicio y las caracteristicas de la programacion a
transmitirse en los canales que solicita, con la indicacion del tipo y porcentaje de programas:
noticiosos, de entretenimiento, culturales, deportivos, cientificos, nacionales y otros.

m) Curriculum vitae, para el caso de persona natural.
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n) Fotocopias auténticas de la cédula de ciudadania y del certificado de votaciéon de la persona
natural o del representante legal de la persona juridica.

0) Las personas juridicas, ademas de lo indicado anteriormente, deben presentar los documentos
que acrediten su existencia legal y el nombramiento del Representante Legal. Las Compainiias,
Corporaciones o Fundaciones deben adjuntar las cédulas de ciudadania de los socios, y un
certificado otorgado por la Superintendencia de Compafias, del cual conste el porcentaje de
inversion extranjera (que no excedera del 25%) y certificado de cumplimiento de obligaciones.

Art. 11.— AUTORIZACION DE LA CONCESION.— Una vez que se hayan cumplido todos los
requisitos, el CONARTEL para decidir sobre la concesion, conocera la solicitud; documentacion;
informes emitidos por la SUPTEL y asesorias del CONARTEL; y Certificado de ldoneidad
concedido por el Comando Conjunto de las FF.AA.; de ser el caso autorizara la contratacién de la
concesion de recepcién de este servicio, o0 solicitara la presentacion de otros documentos.

Art. 12.— De conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley Reformatoria a la Ley de
Radiodifusion y Television, el CONARTEL anunciara la realizacion de este tramite por uno de los
periddicos de mayor circulacion de Quito y Guayaquil, a costo del peticionario, con el objeto de
que, en el plazo de quince dias contados a partir de la publicacion, cualquier persona pueda
impugnar, conforme a la ley, dicha concesion.

Art. 13.— REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si el CONARTEL aprueba la solicitud y autoriza el contrato, previa suscripcion del mismo, el
interesado debera presentar los siguientes documentos en la SUPTEL y cumplir los requisitos que
a continuacion constan:

a) Consignar o depositar una garantia en dinero en efectivo o cheque certificado a favor del
CONARTEL, para el fiel cumplimiento de la instalacion y operacion del sistema que solicita, por el
valor equivalente a: un mil délares americanos (1.000 U.S. $), vigente a la fecha de suscripcion del
contrato, multiplicado por el nimero de canales (minimo 50 canales).

b) Entregar el titulo de propiedad de los equipos (antenas y decodificadores), a falta de estos, la
promesa de compra venta judicialmente reconocida, o el instrumento publico debidamente
protocolizado, que le acredite la propiedad, el uso y disposicion de los equipos durante el periodo
de concesion.

¢) Comprobante de pago de la Tarifa de Autorizacién de concesion.

d) Copia del acuerdo de representacion del operador satelital a nombre del peticionario que
contenga los requisitos legales para su plena validez.

e) Certificado de autorizacién para la utilizacion del segmento espacial (aterrizaje satelital) y
comercializacion de la sefial de un satélite determinado, otorgado por el CONARTEL (cuando la
operacion del satélite fuere exclusivamente para servicios de radiodifusion y television) o
CONATEL-CONARTEL (cuando la operacién del satélite fuere para servicios publicos o privados
de telecomunicaciones y de radiodifusion y television).

f) Comprobante de pago de la Tarifa del uso del segmento espacial (Tarifa de Aterrizaje) o copia
protocolizada del acuerdo internacional para uso y aplicacion de los sistemas satelitales.
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g) El plazo para la entrega de los documentos y requisitos ya descritos, sera de 30 dias, contados
a partir de la fecha en que se notifico la autorizacion de la concesion.

Art. 14.— EIl término maximo para la suscripcion y protocolizacion del contrato de concesion, sera
de quince dias, contados a partir de la fecha en que se cumplié la presentacion de todos los
requisitos. La SUPTEL comunicara por escrito el momento que el contrato se halle listo para su
formalizacion. Si el contrato no se suscribiere ni protocolizare dentro del plazo sefialado, el
CONARTEL procedera de acuerdo a lo estipulado en el articulo 13 de la Ley Reformatoria, a Ley
de Radiodifusion y Television.

Art. 15.— En el contrato de concesion de un sistema de television codificada satelital constaran
entre otros, los siguientes datos y requisitos: a).— Nacionalidad del concesionario acreditada de
acuerdo con la Ley, cuando se trate de persona natural; y cuando fuere persona juridica: escritura
de constitucion de la empresa concesionaria y certificado otorgado por la Superintendencia de
Compaiiias que contenga la lista de accionistas o socios, el porcentaje de inversion extranjera, el
namero de acciones que le corresponde a cada socio; b).— Titulo de propiedad de los equipos y
documento legal que acredite la propiedad de los mismos; c).— Determinacioén del lugar en que
sera instalada la estacion, desde donde la sefial suba al satélite; d).— Nombre y ubicacion del
satélite; e).— Caracteristicas principales de las sefiales que se recibiran; f).— Garantia
reglamentaria que rinde el concesionario para respaldar el cumplimiento de la instalacion y
operacion del sistema; g).— Comprobante de pago de la tarifa de autorizacion de concesion,
cancelada a favor del CONARTEL en la SUPTEL; h).— Comprobante de pago de la tarifa de
autorizacion del uso del segmento espacial, o copia protocolizada, del respectivo convenio
internacional; i).— Valor que el concesionario pagara mensualmente en concepto de tarifa por
utilizacion de frecuencias; j).— NuUmero de canales radioeléctricos asignados; k).— Numero de
canales de televisién autorizados a transmitir; I).— Area de operacion; m).— Frecuencias de
operacion del sistema; n).— Numero estimado de estaciones receptoras o abonados con las que
iniciara la operacion del sistema; 0).— y otros que determine el CONARTEL.

Art. 16.— Los contratos de concesion deberan registrarse e inscribirse en el libro Unico, para
Registro de Concesiones, a cargo de la Direccién Juridica de la SUPTEL.

Art. 17.— Durante el periodo de vigencia de la concesion, el concesionario del sistema de
television codificada satelital, debera adecuar la operacion de sus servicios, a las regulaciones
técnicas que dicte el Consejo Nacional de Radiodifusion y Television, CONARTEL, dentro de los
plazos que el determine.

Art. 18.— La concesion de frecuencias auxiliares para el servicio de television codificada satelital,
se regird por el mismo tramite que para las frecuencias principales, de conformidad con lo
dispuesto en el Art. 14 de la Ley de Radiodifusion y Television.

Art. 19.— EI contrato de concesién tendrd un periodo de duracion de diez afios, renovables al final
de cada periodo, previa resolucién del CONARTEL. Para la renovacion del contrato de concesion,
el concesionario debera solicitar dicha renovacion por lo menos con trescientos sesenta (360) dias
de anticipacion al vencimiento del contrato. EI CONARTEL, autorizara la renovacion del contrato
de concesion, sin otro requisito que los informes favorables, sobre la comprobacion, controles
técnicos y administrativos, de que el sistema ha operado y opera con sujecion a la Ley de
Radiodifusion y Television, reglamentos, contrato de concesidn, normas y planes técnicos sobre la
materia; y calificacion de la programacién autorizada.
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En el caso de no solicitarse la renovacién dentro del plazo sefialado, el CONARTEL podra
conceder un plazo adicional de 30 dias sobre la base de los justificativos que presente el
concesionario, luego de lo cual de no presentarse la solicitud, iniciaré el tramite para terminacion
del contrato de concesion.

Art. 20.— La transferencia de la concesion de un sistema de television codificada satelital, podra
realizarse previa solicitud debidamente fundamentada, dirigida al CONARTEL y autorizada por
este organismo considerando los informes de la SUPTEL, observando el procedimiento indicado
en el Capitulo VIII del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Television.

Art. 21.— En caso de muerte de una persona natural concesionaria de un sistema de television
codificada satelital, sus derechohabientes podran solicitar una nueva concesién de acuerdo a lo
establecido en el Art. 69 de la Ley de Radiodifusion y Television

CAPITULO IV
DE LA OPERACION

Art. 22.— La operacion, deberd sujetarse a las disposiciones de la Ley de Radiodifusién y
Television, su Reforma y Reglamentos, asi como a las condiciones establecidas en el contrato. La
operacion del sistema de television codificada satelital, se efectuara en el plazo inicial de 360 dias
contados a partir de la fecha de suscripcion del contrato.

El concesionario podra solicitar al CONARTEL, la ampliacion del plazo de operacion, por una sola
ocasion, Unica y exclusivamente, por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, justificada
legal y documentadamente, el CONARTEL, por excepcion, se pronunciard sobre la fuerza mayor y
autorizara un plazo prudencial en base a la exposicidon escrita y oficial del concesionario, y
verificacién de la autenticidad de los documentos justificativos. En el caso de que la resolucién
fuere favorable, el CONARTEL dispondrd que el concesionario cancele los valores
correspondientes a las tarifas de utilizacion y uso de frecuencias a partir de la fecha en que debia
operar y notificara a la SUPTEL para que elabore y formalice el correspondiente contrato
modificatorio.

De conformidad con el segundo inciso del Art. 29 del Reglamento General a la Ley de
Radiodifusion y Television, si el concesionario no hubiere cumplido con las caracteristicas
técnicas, la SUPTEL, por una sola vez podra conceder una prorroga de noventa dias, para que se
realicen las correcciones e inicie la operacion y transmisién de la programacion regular.

En todo caso si después de vencidos los plazos concedidos, no se inicia la operacién, el
CONARTEL dispondra la terminacién del contrato, reversion de las frecuencias y la ejecucién de
la garantia.

Art. 23. Previa a la operacién del sistema television codificada satelital, el concesionario
notificard por escrito a la SUPTEL la fecha de inicio de operaciones, la Superintendencia realizara
las inspecciones y comprobacién técnica necesarias para determinar las caracteristicas de
operacion, de no existir observacion alguna, autorizara provisionalmente la operacion del sistema;
seis meses después y de no haber surgido inconvenientes, levantara el acta definitiva de
operacién, documento que debidamente suscrito y conjuntamente con Titulo de Propiedad de los
equipos presentado para la elaboracion del contrato, permitira a la SUPTEL proceder con la
devolucién de la garantia. La SUPTEL notificara al CONARTEL con lo actuado.
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Art. 24.— La instalacién y supervision de la operacion del sistema de television codificada satelital,
deberan estar bajo la responsabilidad de un ingeniero en Electrénica y/o Telecomunicaciones o
equivalente, afiliado a un colegio profesional del pais, conforme a la Ley de Ejercicio Profesional
de la Ingenieria.

Art. 25.— EI control técnico de estos sistemas, estara a cargo de la SUPTEL, institucion que
deberd presentar cada tres meses los reportes respectivos al CONARTEL o cuando este
organismo lo requiera.

Art. 26.— EI concesionario esta en la obligacién de brindar las facilidades, proveer la informacion
necesaria y permitir el libre acceso de los funcionarios de la SUPTEL, para las inspecciones
periodicas correspondientes al proceso de instalacién y durante la operacion regular del sistema.

Art. 27.— La operacion se efectuara sin causar dafios e interferencias a instalaciones y otros
servicios o sistemas de telecomunicaciones. El concesionario respetara el area de operacion
autorizada; y se sujetara a las caracteristicas técnicas aprobadas, asi como a las condiciones del
contrato de concesion.

En caso de producirse dafos e interferencias, el concesionario que los causare, estd en la
obligacion de realizar, bajo su responsabilidad y a su costo, las modificaciones necesarias para
evitar las interferencias y de reparar los dafios ocasionados a terceros, para lo cual, cumplird las
disposiciones de la SUPTEL.

Art. 28.— Para fines de control el concesionario debera entregar sin costo instalados y
funcionando equipos terminales, indispensables y completos de su sistema o sistemas en los
sitios que el CONARTEL lo determine, tanto para control de la programacion como para control
técnico de la SUPTEL. El concesionario no cobrara valor alguno por este concepto.

Art. 29.— Para efectuar modificaciones de las caracteristicas del sistema de television codificada
satelital, que afecten las condiciones esenciales del contrato de concesion, se requiere obtener
previamente la autorizacion del CONARTEL, organismo que de autorizar este pedido dispondra la
suscripciéon de un nuevo contrato.

Art. 30.— EIl concesionario estd en la obligacion de aplicar y cumplir las normas técnicas y
operativas y los pardmetros especificos de los sistemas de television codificada satelital vigentes
del CONARTEL. En el contrato de concesion se incluird la obligatoriedad, entre otros, el
cumplimiento de las normas técnicas, operativas y los parametros especificos para la operacion y
explotacion adecuada de los sistemas de television codificada satelital aprobadas por el
CONARTEL.

Art. 31.— EIl concesionario esta en la obligacion de establecer un procedimiento éptimo de control,
para la recepcion de reclamos y solucion de dafios en un sistema incluyendo los decodificadores,
a excepcion de los equipos receptores de abonado. Todos los reclamos relacionados con el objeto
del contrato de concesion deberan ser registrados y solucionados. Dichos reportes deberan estar
a disposicién del CONARTEL y de la SUPTEL cuando se los requiera, para verificacion y control.

Art. 32.— Sin perjuicio del control que realiza la SUPTEL, el concesionario debera establecer y
mantener un sistema de medicién y control de calidad, cuyo registro de mediciones debera ser
confiable y de facil verificacion. Estos sistemas y registros estaran a disposicion de la SUPTEL,
para el control correspondiente.
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El concesionario efectuara la comprobacion del funcionamiento de su sistema a intervalos no
mayores a dos (2) meses y deberd mantener en sus archivos los resultados de las mediciones
realizadas en los dos ultimos afios, con indicacion de los instrumentos y procedimientos utilizados.

Art. 33.— EIl concesionario deberd llevar un control de los abonados al sistema y reportara a la
SUPTEL cada dos meses el listado con los nombres y direcciones de los abonados y los
movimientos de incrementos y cancelaciones.

La SUPTEL adoptara las medidas que sean necesarias para comprobar la veracidad de estos
datos, los mismos que tendran caracter confidencial y seran de uso restringido.

CAPITULO V

DE LOS VALORES AGREGADOS

Art. 34.— Previa solicitud y cumplimiento de los requisitos, el CONARTEL autorizara la operacion
y explotacion de servicios de valor agregado de radiodifusion y television para los sistemas de
television codificada satelital, de acuerdo con este Reglamento.

CAPITULO VI

DE LAS TARIFAS Y OBLIGACIONES ECONOMICAS

Art. 35.— Las tarifas que debera pagar el concesionario de la autorizacion de un sistema de
recepcion de television codificada satelital, seran: las determinadas en este reglamento, y las que
establezca el CONARTEL en el Reglamento de Tarifas para este sistema. Tanto la Tarifa de

Concesion y la Tarifa Mensual.

El concesionario debera cumplir con las obligaciones econdémicas que determine el CONARTEL,
hasta la terminacion formal del contrato.

Art. 36.— El concesionario debera presentar para aprobacion del CONARTEL, topes de precios
maximos, clase y calidad de servicios que ofrece y cobra a sus abonados

CAPITULO VII
DE LA PROGRAMACION

Art. 37.— Todo sistema de televisién codificada satelital, goza de libertad de programacién dentro
del marco de la Constitucion Politica, Ley de Seguridad Nacional, Ley de Radiodifusion y
Television su Reglamento General y este Reglamento.

Art. 38.— Los sistemas de television codificada satelital, impulsaran el fomento y desarrollo de los
valores culturales de la poblacion.

Todo sistema de television codificada satelital permitird que por lo menos un canal, sea para la

transmisién de programas de origen nacional, cuya programacion tenga como minimo el 60% de
produccion ecuatoriana.
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Art. 39.— Los concesionarios de los sistemas de television codificada satelital, son responsables
por las expresiones, actos 0 programas que atenten contra la seguridad nacional, sin perjuicio de
las sanciones contempladas en las disposiciones vigentes de la Ley de Radiodifusion y Television
y de su Reforma, del Reglamento General a la Ley de Radiodifusién y Televisidbn y los
Reglamentos que expida el CONARTEL.

Art. 40.— No obstante de las acciones legales que den lugar a los actos indicados en el articulo
anterior, la SUPTEL debera sancionar administrativamente a los concesionarios de los sistemas
de television codificada satelital, asi como al canal o canales que infringieren la Ley y los
Reglamentos pertinentes con una suspension de hasta 15 dias, previa autorizacion del
CONARTEL.

Art. 41.— En el caso de que se transmitan programas en vivo y de produccién nacional propia, los
concesionarios deberén grabarlos y conservarlos hasta por quince dias a partir de la fecha de la
emision.

Cuando sean legal, oficial o administrativamente requeridas éstas grabaciones, obligatoriamente
seran presentadas por los concesionarios de los sistemas de television codificada satelital, a los
jueces competentes o al CONARTEL, con el fin de elaborar los informes correspondientes y en
conocimiento de ellos determinar las responsabilidades y sanciones a que hubiere lugar, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 51 del Reglamento General a la Ley.

Art. 42.— Para el incremento de nuevos canales en el sistema, sera necesaria la autorizacion del
CONARTEL.

Art. 43.— EI concesionario es responsable de la calidad técnica del sistema y de la programacion,
asi como, de obtener la autorizacibn expresa para el uso de producciones nacionales o
extranjeras, esta por tanto en la obligacion de responder en este sentido todo reclamo o juicio
pertinente.

Art. 44.— Toda programacion deberd sujetarse a lo dispuesto en el Cédigo de Etica de la
Asociacion de Canales de TV (ACTVE), hasta que el CONARTEL dicte el respectivo reglamento.

Si una programacion registrada como exclusiva, fuere utilizada por otro concesionario, sin
consentimiento alguno, este serd sancionado de acuerdo a las infracciones administrativas
tipificadas en el Art. 80 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Television, conforme
lo establece el Capitulo Xl "De las Infracciones y Sanciones" del presente Reglamento.

CAPITULO VI
DE LAS OBLIGACIONES SOCIALES

Art. 45.— Los concesionarios de los sistemas de televisién codificada satelital estan obligados a
transmitir en el canal de programacion nacional, si lo hubiere, los servicios sociales gratuitos que a
continuacién se detallan: Las intervenciones del Presidente de la Republica dispuestas para
transmisién en cadena nacional, si no se las transmiten es obligacion salir del aire; y en los casos
de emergencia por seguridad nacional, de conformidad a la Ley de Radiodifusién y Television y su
Reglamento General.

CAPITULO IX
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DE LAS PROHIBICIONES

Art. 46.— Prohibese a toda persona natural o juridica comercializar sistemas de television
codificada satelital, sin la autorizacion de concesién, otorgada por el CONARTEL y contrato
debidamente instrumentado y formalizado en la SUPTEL.

Art. 47.— Ademas de las prohibiciones establecidas en la Ley de Radiodifusién y Televisiéon y su
Reglamento General, se prohibe a los sistemas de television codificada satelital el arrendamiento
0 cesion total o parcial de los derechos provenientes de la concesion, sin la autorizacion previa del
CONARTEL.

CAPITULO X
DEL TERMINO DE LAS AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES

Art. 48.— ElI CONARTEL dispondra la terminacion del contrato: de autorizacion de uso del
segmento espacial (aterrizaje); y/o autorizacion de concesion por las causas sefialadas en el Art.
67 de la Ley de Radiodifusion y Television y Art. 31 de su Ley Reformatoria.

Art. 49.— Para que haya lugar a la terminacion de la concesién a que se refiere el literal €) del Art.
67 de la Ley de Radiodifusion y Television, la reincidencia de faltas de caracter técnico debera
referirse a una misma infraccién de esta naturaleza, durante un mismo afio calendario; y tanto en
este como en el caso de suspension por igual causa, que el concesionario haya agotado las
acciones que le faculte la ley.

Concluido dicho periodo, sin que la Superintendencia haya impuesto al concesionario ninguna
sancién, se entenderd que en los doce meses subsiguientes la falta de caracter técnico caso de
haberla, ha sido cometida por primera vez.

Art. 50.— Para el término de la concesion por pérdida de la capacidad civil del concesionario o
disolucion de la sociedad concesionaria, se requerira que haya sentencia judicial en firme o
resolucion ejecutoriada de la Superintendencia de Compainiias.

Art. 51.— EI CONARTEL podra disponer que se inicie el tramite para terminacién de un contrato
de concesion, cuando el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas se pronuncie sobre
denuncias que reciba o le sean trasladadas, acerca de lo prescrito en el literal "i" del articulo 58 de
la Ley de Radiodifusion y Television.

Art. 52.— En los casos previstos en el articulo 67 de la Ley de Radiodifusion y Television y Art. 31
de su Ley Reformatoria, con excepcion de lo establecido en el literal b), el CONARTEL podra
iniciar el tramite par el término contractual de la concesion, a peticion de sus miembros o de
cualquier persona.

Art. 53.— El CONARTEL, ademas podra dar por terminada la concesion por reincidencia de las
infracciones tipificadas para la Clase IV del Reglamento General a la ley.

CAPITULO XI

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES
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Art. 54.— Ademas de las infracciones establecidas en el Art. 80 del Reglamento General a la Ley
de Radiodifusién y Televisidn, se consideraran infracciones las siguientes:

De CLASE I:
- No notificar el cambio de domicilio del concesionario.

- No informar sobre los cambios de la fuente de origen de las sefiales a transmitirse por el
sistema.

- Incumplir otras disposiciones establecidas en el Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y
Television y este Reglamento.

De CLASE Il

- Reincidir las infracciones de la Clase |.

- Incumplir lo establecido en el capitulo VIII del presente Reglamento.

- Incumplir el requisito exigido en el articulo 37 de este Reglamento.

- No cumplir con las normas técnicas y operativas especificas del sistema.

- Utilizar contratos con sus abonados que no contemplen los requisitos minimos que sefalaréa la
SUPTEL en funcién de este Reglamento.

- Utilizar los canales de television satelital para transmitir sefiales que correspondan a otros
servicios que no sean debidamente autorizados.

- Impedir el ingreso a las instalaciones nacionales de control del sistema a funcionarios de la
SUPTEL que deban realizar inspecciones; y no presentar a ellos los registros técnicos y mas
documentos que tengan relacion con la concesion, control y supervision.

- No presentar la solicitud de renovacion dentro de los 360 dias anteriores al vencimiento del plazo
del contrato.

- Transmitir sefiales de canales extranjeros adicionales sin la correspondiente autorizacion del
CONARTEL.

De CLASE llI:
- Reincidir en las infracciones de la Clase II.

- Realizar las actividades prohibidas contempladas en los literales "a", "b", "c¢", "d", "e", "f". "g" y "h"
del Art. 58 de la Ley de Radiodifusiéon y Television.

- Omitir la notificacion de puesta en servicio del sistema, a la fecha de inicio de su operacion luego
de una suspencion temporal.

- Incumplir con el envio bimestral de la lista actualizada de estaciones receptoras.
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- Reportar informes falsos relativos al nUmero total de abonados 0 movimientos de incrementos o
cancelaciones.

- Cobrar a sus abonados valores mayores a los aprobados por el CONARTEL en las areas
pertinentes de cobertura.

De CLASE V:
- Incurrir en lo prescrito en el literal "i* del Art. 58 de la Ley de Radiodifusion y Television.

Art. 55.— Todo concesionario autorizado para operar un sistema de television codificada satelital,
qgue haya sido sancionado con multa, debera pagarla dentro de los treinta dias contados a partir
de la notificacion, caso contrario la SUPTEL iniciara el cobro de los valores adeudados por la via
coactiva.

Art. 56.— Las sanciones se aplicaran de acuerdo al procedimiento establecido en el segundo
inciso del Art. 32 de la Ley Reformatoria de Radiodifusiéon y Television, como se indica a
continuacion:

a) Infraccién clase |, amonestacion por escrito.

b) Infraccion clase II, sancién pecuniaria notificada por escrito, equivalente al valor de cinco (5)
salarios minimos vitales del trabajador en general, vigentes a la fecha de pago.

¢) Infraccion clase Ill, sancion pecuniaria notificada por escrito, equivalente al valor de diez (10)
salarios minimos vitales del trabajador en general, vigentes a la fecha de pago.

d) Infraccion clase IV, suspension temporal de uno o mas canales del sistema de television
codificada satelital de hasta un méximo de quince dias.

e) Infraccién clase V, cancelacion de la concesion, y terminacion del contrato, resuelta por el
CONARTEL, cuyo cumplimiento lo ejecutara la SUPTEL.

Las infracciones sefaladas en las Clases I, Il, lll, IV seran sancionadas por el Superintendente de
Telecomunicaciones.

Las sanciones clase V seran resueltas por el CONARTEL.

Concordantemente se observara lo establecido en los Art. 85, 86, 87 y 88 del Reglamento General
a la Ley de Radiodifusion y Television.

Art. 57.— Los sistemas de televisién codificada satelital, que operen después de terminada la
concesion serdn notificadas para la inmediata suspension de este sistema; y los que funcionen sin
la autorizacién de concesién, seran clausurados por el Intendente o la autoridad competente de
policia de la jurisdiccion donde funcione el sistema de television codificada satelital, previa
resolucién del CONARTEL adoptada sobre la base del informe que emita la SUPTEL, ademas se
aplicara al infractor el maximo de las multas previstas en la Ley de Radiodifusion y Television, en
su Reforma y en el Reglamento General de la materia, sin perjuicio de que el CONARTEL
disponga que la SUPTEL inicie la accion legal correspondiente ante los jueces competentes.
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Para las estaciones denominadas clandestinas, se aplicara lo prescrito en el tercer articulo
innumerado del titulo Disposiciones Generales de la Ley Reformatoria de la Ley de Radiodifusiéon
y Television.

Art. 58.— Los concesionarios de los sistemas de television codificada satelital, que utilicen
frecuencias o canales sin autorizacion, cancelaran los valores resultantes de la reliquidacion que
practique la SUPTEL, la misma que recaudara dichos montos a nombre del CONARTEL, por la
operacion autorizada, aplicando las tarifas vigentes durante el tiempo de su operacién a mas de la
multa que corresponda.

Art. 59.— La autorizacion para operar sistemas de television codificada satelital, no incluye
autorizacion para operar sistemas de radiocomunicaciones auxiliares que pueden requerirse, para

su operacién deberd previamente solicitarse en forma especifica al CONARTEL, la autorizacion
respectiva y cumplir los requisitos legales, técnicos y econémicos establecidos para el efecto.

DISPOSICION TRANSITORIA

A los sistemas de television codificada satelital que a la presente fecha se encuentren operando,
se le concede el plazo de noventa (90) dias, contados a partir de la fecha de vigencia de este
Reglamento, para que cumplan lo estipulado en el mismo, actualicen la autorizacion y concesién
pertinentes; y suscriban el respectivo contrato modificatorio, caso contrario seran clausurados de
acuerdo al procedimiento establecido en la Ley de Radiodifusion y Television, en su Reforma,
Reglamento General y resoluciones particulares dictadas por el CONARTEL.

DISPOSICION FINAL

Este Reglamento, prevalecera sobre cualquier otro reglamento general o especifico de los
sistemas de television codificada satelital.

Quedan derogadas todas aquellas resoluciones, disposiciones y normas similares o equivalentes,
dictadas con anterioridad por el CONARTEL vy por la SUPTEL.

El presente Reglamento, entrard en vigencia a partir de su publicacién en el Registro Oficial.
Dado, en Quito, a 25 de septiembre de 1997.
f.) Fernando Bucheli, Presidente del Consejo Nacional de Radiodifusion y Television, CONARTEL.

El presente Reglamento fue leido, discutido y aprobado, en sesiones de 27 de agosto; 17 y 25 de
septiembre de 1997.

Lo certifico.
f.) Lcdo. Vicente Freire Ramirez, Secretario del CONARTEL.

CERTIFICO.— Este documento es fiel copia del original.— Quito, a 12 de noviembre de 1997.—
f.) llegible.— Secretario del CONARTEL.
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